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在境内仲裁，选择境内外仲裁机构有何不同

近日，国务院印发了《中国（上海）自由贸易试验区临港新片区总体方案》（ “方案 ”），其中关于 “实施公平

竞争的投资经营便利 ”一项提出，允许境外知名仲裁及争议解决机构经上海市人民政府司法行政部门登记并报国务

院司法行政部门备案，在新片区内设立业务机构，就国际商事、海事、投资等领域发生的民商事争议开展仲裁业

务，依法支持和保障中外当事人在仲裁前和仲裁中的财产保全、证据保全、行为保全等临时措施的申请和执行。  

此前，香港国际仲裁中心（HKI AC）、新加坡国际仲裁中心（S I AC）、国际商会仲裁院（ I CC）、以及韩国

商事仲裁院（KCAB）四家境外仲裁机构已在中国（上海）自由贸易试验区（下称 “上海自贸区 ”）设立了代表处。

方案的印发将进一步为上述四家机构及其它境外机构在中国大陆境内开展仲裁业务提供便利。可以预见，企业将在

日后解决涉外纠纷时拥有更多选择。     

鉴于我们在业务过程中不时收到客户关于仲裁机构选择的咨询，我们希望藉由方案印发这一契机，从实务操作

和用户体验的角度，分享一些境内（如CI ETAC、S HI AC、S CI A、BAC等）和境外（如HKI AC、S I AC、 I CC等）

机构选择的一般性心得体会和建议。特别地，我们将侧重关注企业在仲裁条款签署时，在多大程度上有可能结合交

易特征和自身需求挑选仲裁机构。

当然，下述讨论更多是预设境外机构依照境内既有的法律框架在境内开展业务（即境内外机构仲裁在程序法适

用的层面上不存在差别），而且其讨论的层面也不是完全的。在实践中，企业还需要考虑裁决的执行难易、对某一

司法辖区程序法的偏好等因素。另外，有的境外机构的仲裁规则要求首席仲裁员在国籍上必须区别于任何一方当事

人，因此，下文预设了境外机构管理的境内仲裁案件中的首席仲裁员比较有可能是外籍仲裁员。这也在一定程度上

使得该外籍首席仲裁员将其审理案件的习惯和风格带入境内仲裁案件的审理当中，使得境外机构在境内的仲裁案件

操作更接近于其管理的境外仲裁案件。另外还需要注意的是，仲裁庭将境外机构仲裁的操作模式带入其在境内审理

的案件时，必然会涉及如何保证该等操作模式不与境内既有的法律法规相冲突的问题，我们将通过另外的文章对其

进行讨论。              

1、仲裁成本

根据我们的经验，仲裁成本（包括时间成本和金钱成本）往往是企业选择仲裁机构的最重要的考虑因素之一。

关于时间成本，境内机构的案件处理时间通常更短，往往可以在1 - 2年之内结案，境外机构的案件则相对较

长，一般需要2 - 3年。因此，在境内机构解决纠纷在一般情况下可能更有利于企业节省时间成本。

关于金钱成本，一方面，一般来说境内机构的费用更低（尤其是仲裁员收费远低于境外仲裁），但有研究表明

当标的额超过一定数值后，境内机构的费用可能会高于境外机构费用；另一方面，第三方资助（T h ir d - p ar t y

F u n d in g）在境外机构仲裁中的使用更为普遍，根据我们与一些第三方资助机构交流的经验，也理解这些机构目前

暂时更愿意对境外机构仲裁的案件当事人提供资助。这也有利于降低境外机构仲裁成本。  

企业在选择仲裁机构时，可以根据交易特点判断可能发生的违约情形，从而预判争议解决的预算，对现金需求

的紧急性，对争议最终解决的迫切性等因素。  

2、程序控制

在境内机构仲裁中，通常仲裁庭对程序控制的程度较低，往往不会制作和下达专门的程序令和时间表，也很少

事先规定庭审的流程，而一般只会在庭前和庭后分别规定补充意见和证据的提交时间。因此，境内机构仲裁在程序

环节上可能更为简易，当事人的负担也相应较轻。   

在境外机构仲裁中，通常仲裁庭对程序控制的程度较高，一般会在组庭后召开程序会议，讨论和确定案件程序

性事项，并在之后制作程序令和时间表，严格规定各方在不同时间节点的任务以及对这些任务的相应要求等，包括

对书面陈述意见、证据披露（Do c u m en t  P r o d u c t io n）、庭前会议、期限延长、通讯方式等事项的要求。 I CC仲裁

还会制作审理范围书（T er m s  o f  Ref e r en c e），事先明确案件基本信息、争议焦点、各方仲裁请求等事项，以便

更为高效地推进仲裁程序。总的来说，境外机构仲裁更为井然有序，有利于防止证据突袭等情形，但也相应地对当
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事人严格遵守程序安排、尽早对案件进行充分调研提出了更高的要求。此外，由于程序会议的存在，以及仲裁庭邀

请当事人参与起草程序令和审理范围书的可能性，当事人将有更多机会结合案件需求，参与仲裁程序的设计。   

企业在选择仲裁机构时，可以考虑内部文档管理的完备性（在境外机构仲裁中当事人将不会有太多机会随时补

充证据），处理争议解决经验的丰富性等因素。      

3、审理风格

在境内机构仲裁中，仲裁庭在审理上更接近于职权主义，其一般在事实梳理和问题分析上更为主动，庭审提问

并引导辩论也较多，这有利于帮助当事人了解仲裁庭的思路和顾虑，从而进行更有针对性的陈述和答辩，而节省在

边缘性或无关问题上所花费的时间。       

在境外机构仲裁中，仲裁庭在审理上更接近于当事人主义，仲裁庭一般更依赖当事人对事实和争议问题的梳理

和分析，以及当事人之间的辩论。因此，这要求当事人对事实梳理的清晰性、文书编辑的严谨性以及论证的逻辑性

等方面高度重视。   

企业在选择仲裁机构时，可以考虑其处理争议解决经验的丰富性，一般而言境外机构仲裁对争议解决经验的要

求更高。     

4、证据披露（ Docume nt  Product ion）  

对于境内机构仲裁，尽管主流机构仲裁规则允许仲裁庭按合理方式审理案件，从而为仲裁庭采用和主持证据披

露预留了空间，甚至有的机构的证据规则直接规定了证据披露程序，但根据我们的经验，证据披露目前在境内机构

的案件中仍较为罕见。尽管仲裁庭会在个别时候要求一方在规定期限内披露某一信息，但这仍然与境外仲裁中高度

结构化的披露方式存在很大差别。当然，该等实践也有利于防止一方恶意利用证据披露制度拖延仲裁程序。

对于境外机构仲裁，证据披露运用非常普遍，各方也往往约定或参照适用 I BA取证规则（ I BA Ru les  o n  t h e

T ak in g  o f  Ev id en c e  in  I n t e r n a t io n a l Ar b it r a t io n）规定证据披露的有关操作事项。证据披露一般发生在各方提

交第一次正式书面陈述（S t a t em en t  o f  Cla im）与答辩（S t a t em en t  o f  Def en s e）之后的环节。其在操作上也较为

井然有序，一般使用一张名为Red f er n  S c h ed u le的表格进行，各方在其中列举其希望对方披露的文件并从关联

性、重要性、必要性等方面解释理由，被要求方则从相同方面解释不应当披露的理由。另外，被要求方还可以从各

类特权保护（如 a t t o r n ey - c lien t  p r iv ileg e ,  w o r k  p r o d u c t  p r iv ileg e等）、商业秘密等方面主张不予披露。因为某

一文件的披露与否可能在较大程度上影响胜败，故证据披露是境外机构仲裁中的兵家必争之地，各方往往会集中火

力进行辩论，有时可能还需要专门就披露问题开庭审理。特别地，由于当事人往往来自不同国家或司法辖区，在特

权保护上可能还涉及相对复杂的法律适用问题。     

企业在选择仲裁机构时，可以根据交易特征判断对证据披露程序的潜在需求。很多时候，某些交易模式天然决

定了最重要的交易文件和信息由一方掌握，那么不掌握该等信息的一方可能会更希望使用证据披露程序。例如，在

涉及代理人侵害委托人利益的案件中，代理人往往掌握更多重要信息。另外，某些交易模式可能会使得一方基于合

同和法律的实体披露义务和基于证据规则的程序披露义务互相糅合，例如在并购交易中，双方需要在交割前披露大

量信息，并在合同中约定相应的陈述与保证条款。在涉及违反该等陈述与保证条款的案件中，非违约方往往需要证

明违约方未依约披露特定信息，这时证据披露程序的使用对于非违约方而言就较为必要。         

5、仲裁调解相结合

在境内机构仲裁中，一般来说，实务上对仲裁调解相结合的接受程度较高，运用也较为普遍。仲裁庭一般在开

庭完毕时会自然询问双方是否有和解意愿。由于双方开开庭后对各自的优劣势都有更为清楚全面的认识，仲裁庭对

案件也已经较为了解，根据我们在不少案件上的经验，此时调解往往能取得较好的效果。       

在境外机构仲裁中，对仲裁调解相结合存在一定反对声音，有人对仲裁庭的公正性提出质疑，有人认为该等程

序安排可能会给裁决在执行上带来风险。因此，仲裁调解相结合在境外机构仲裁中运用相对没有那么普遍。当然，

我们认为仲裁调解相结合并不会从根本上动摇仲裁庭的公正性，而且，至少在境内仲裁的语境下，只要注意一些程

序上的细节，也不至于给执行带来负面影响。 [ [关于与仲裁调解相结合相关的公正性及执行风险问题，我们曾在此

前两篇文章中进行讨论：文章1，文章2 ]   ]   

企业在选择仲裁机构时，可以考虑自身对仲裁灵活性的需求，交易双方之间的合作关系和合作历史等。假如双

方之前有较多的合作，且有较长的合作历史，那么通过和解解决争议的可能性会较高。        
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6、部分裁决（ Part ial  Award）、初步裁定（ Pre l iminary De t e rminat ion）、分步仲裁

（ Bif urcat ion）

对于境内机构仲裁，尽管大多数境内主流仲裁机构的规则都允许仲裁庭以自己认为合理的方式审理案件，包括

作出部分裁决，但目前在境内机构仲裁中对此类程序的运用较为不普遍。而且，在境内机构仲裁中，从组庭到开庭

的时间间隔通常较短，各方之间的文书轮次也相对较少，仲裁庭可能会更倾向于一次审结全部问题。特别地，由于

境内机构仲裁在环节设计上往往更为简易高效，仲裁庭一次审结全部问题与部分裁决相比也不至于明显增加当事人

仲裁成本，相反，若因部分裁决导致需要额外开庭审理，反而会导致成本增加。      

对于境外机构仲裁，题述操作安排的使用非常普遍。很多时候，某些问题在逻辑上或与其它问题的利益关联上

具有较高的先决性，其裁定会影响其它问题的裁定，以及双方的策略和论证方向。该等问题的先行裁决可以帮助双

方更有针对性地准备案件，甚至有可能使得一方的仲裁利益丧失、促使争议的提前解决。例如，申请人主张被申请

人违约并请求继续履行和损害赔偿，而被申请人主张合同已经终止，即使仍然有效，其也未违约，而且不应当继续

履行，另外损害赔偿过高。若仲裁庭先行裁定合同已经终止，双方可能没有必要花费大量时间对其它问题进行准

备。其它在一般情况下适合先行裁决的问题可能包括时效问题、管辖权、仲裁资格（S t an d in g）、合同是否排除一

方主张可得利益损失、合同是否具有排他性、不可抗力是否成立、一方是否违约等。  

企业在选择仲裁机构时，可以结合交易预判争议类型，审查合同特殊条款（如责任限制条款、异议期条款、期

限条款、复杂定价条款等），从而判断在争议发生时是否有可能需要使用上述程序安排。

7、证据运用

对于境内机构仲裁，仲裁庭一般更倾向于依靠书证（Do c u m en t a r y  Ev id en c e）裁决案件，较少使用事实证人

和专家证人，即使使用，采信度可能相对较低，而且在庭上发言机会较少。但是，我们最近的实践经验表明，事实

证人和专家证人的使用在境内机构仲裁中有增加的趋势，不少专家证人机构也开始在境内设立分支机构，为境内仲

裁提供服务。  

对于境外机构仲裁，事实证人和专家证人的运用较为普遍，尤其在复杂案件中，各方经常使用技术、市场、财

务、法律等方面的专家证人。以一周的开庭为例，往往首尾两天是双方律师的开庭陈述和结案陈词，中间时间都在

对事实和专家证人进行盘问。两类证人的使用的好处是有助于仲裁庭充分查明事实，坏处是间接导致程序冗长，降

低效率，并且大量增加费用。甚至有专家认为有些时候 “对证人进行交叉盘问的实际意义并不大 ”。

企业在选择仲裁机构时，可以结合交易特征，预判在争议发生时是否有可能需要使用事实证人和专家证人。一

般来说交易越复杂、时间跨度越大（从而导致书面文件容易流失）、技术性越强，对事实和专家证人的潜在需求就

越高。另外，企业也需要考虑自身对仲裁程序简易性和效率的需求。   

8、和解要约（Wit hout  Pre judice  Save  as  t o Cos t s  Se t t l e me nt  Of f e r /  Calde rbank  Of f e r）   

和解要约（Wit h o u t  P r e ju d ic e  S av e  as  t o  Co s t s  S e t t lem en t  Of f e r  /  Ca ld er b an k  Of f e r）一般指的是在要约

中写明 “ Wit h o u t  P r e ju d ic e  S av e  As  t o  Co s t s ”的要约，即除了对于费用分担的裁定之外，任何一方都不允许将该

要约披露给仲裁庭。要约发送方一般会在该等要约里写明，若日后仲裁庭裁定的要约发送方所需支付的数额低于其

在要约里表示愿意支付的数额，且要约接收方拒绝接受该等要约，则要约发送方有权要求仲裁庭要求要约接收方承

担从拒绝之日起发生的有关费用。    

在境内机构仲裁中，该等要约的使用较为罕见。实践中，仲裁庭往往一次审结案件实体问题和费用承担问题，

一般要求败诉方承担仲裁费。       

在境外机构仲裁中，该等要约的使用较为普遍。我们也在一些案件中通过该种策略帮助客户快速达成了有利和

解。    

企业在选择仲裁机构时，可以考虑自身对仲裁灵活性的要求，双方的和解基础等。另外，企业还可以预判对方

在争议发生时是否可能有充足的资源处理纠纷。通常来说，若该方在资源上处于明显弱势，和解要约的发送会对该

方造成较大的妥协压力。   

总的来说，可以预见，方案的印发将在日后给企业解决争议提供更具差异化的、更丰富的选择。另外，方案的

印发也将极大地促进不同仲裁文化的充分交流和互相借鉴。对于境内机构仲裁，该方案有助于进一步激活其既有仲
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裁规则和其它规则的 “潜力 ”，使有关参与者更习惯和充分运用原有规则下的部分仲裁、临时措施、证据披露等制

度；对于境外机构仲裁，该方案有助于促进境外机构仲裁的有关参与者进一步学习境内机构仲裁灵活高效处理案件

的经验。值得注意的是，境内机构仲裁在实践上与国内程序法完全匹配，安全系数较高；而境外机构仲裁在实践上

与国内程序法的匹配和磨合程度仍有待观察和司法实践的发展。当然，境外机构在境内开展仲裁业务必然有助于促

进中国仲裁的多元化和国际化，我们相信我国仲裁法的修改将在很多方面借鉴上述业务开展的实践经验和成果。   
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