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2 0 2 1年，随着元宇宙概念第一股Ro b lo x在美国纽交所正式上市，F a ce b o o k公司的创始人马克 ·扎克伯格宣布
F a ce b o o k更名为 “ Me t a ”等一系列事件的发生， “元宇宙 ”成为了当前科技研发、投资等领域最火热的概念之一。围
绕其展开的三维建模、物理仿真等各科技领域的讨论，也呈现了一个现实世界与虚拟世界融合发展的未来。虽然元
宇宙业务在迅猛发展，但业务发展背后的合规，包括在当前互联网规则下应取得的资质、数据安全及个人隐私保护
等一系列问题都亟待解决。与此同时，虚拟世界的经济活动发展、NF T的出现，亦带来了新的虚拟财产合规问题。
本文将对元宇宙业务涉及的主要合规问题，包括NF T合规问题进行初步探讨。

一. 元宇宙

“元宇宙 ”一词，最早出现在科幻小说《雪崩》中： “戴上耳机和目镜，找到连接终端，就能够以虚拟分身的方式进
入由计算机模拟、与真实世界平行的虚拟空间 ”。《头号玩家》等科幻电影，也以影视等更直观地方式呈现了一种
可自由在现实与虚拟世界穿梭的 “元宇宙 ”概念。根据Ro b lo x的招股书等公开披露，元宇宙具有如下特征：（1）虚
拟身份，该身份与一般互联网账户不同，可在不同的体验 /场景中使用；（2）社交功能，用户可与现实朋友或元宇
宙世界其他玩家社交；（3）沉浸式体验，元宇宙应是 “身临其境的 ”；（4）低延迟连接，用户应能从任何地方以各
种设备无缝衔接登录系统；（5）低门槛，用户应能轻易地连接进入元宇宙世界；（6）内容丰富，元宇宙应以丰
富多样的内容支持用户的兴趣；（7）经济，除开发人员外，用户也应能在元宇宙中进行生产与获得回报，应建立
一定的经济体系；（8）安全与稳定，元宇宙平台应保障系统的安全与稳定，以提高数字文明1。

二. 元宇宙相关合规问题初探

（一） 互联网规则下的业务资质要求

元宇宙的发展，依托互联网交互技术、区块链技术等数字技术，并涉足游戏、音乐等多个领域。拆解开来，在当前
互联网规则下，元宇宙相关主体应取得相关资质，且如下绝大多数资质属于外商投资限制或禁止性领域，包括但不
限于：

1 .  增值电信业务经营许可证

根据《电信业务经营许可管理办法》及《互联网信息服务管理办法》的有关规定，如元宇宙相关主体通过互联网向
用户提供信息服务，应当向省、自治区、直辖市电信管理机构或者国务院信息产业主管部门申请办理互联网信息服
务增值电信业务经营许可证。

2 .  网络文化经营许可证

根据《互联网文化管理暂行规定》的规定，申请从事经营性互联网文化活动，应当向所在地省、自治区、直辖市人
民政府文化行政部门提出申请，由省、自治区、直辖市人民政府文化行政部门审核批准。如元宇宙相关主体以营利
为目的，通过向上网用户收费或者以电子商务、广告、赞助等方式获取利益，提供互联网文化产品及其服务的活
动，包括（1）专门为互联网而生产的网络音乐娱乐、网络游戏、网络演出剧（节）目、网络表演、网络艺术品、
网络动漫等互联网文化产品；（2）将音乐娱乐、游戏、演出剧（节）目、表演、艺术品、动漫等文化产品以一定
的技术手段制作、复制到互联网上传播的互联网文化产品，应当取得《网络文化经营许可证》。

3 .  信息网络传播视听节目许可证

根据《互联网视听节目服务管理规定》的规定，如元宇宙相关主体从事制作、编辑、集成并通过互联网向公众提供
视音频节目，以及为他人提供上载传播视听节目服务的活动，应当取得广播电影电视主管部门颁发的《信息网络传
播视听节目许可证》或履行备案手续。

4 .  网络出版服务许可证

根据《网络出版服务管理规定》的规定，通过信息网络向公众提供网络出版物，必须依法经过出版行政主管部门批
准，取得《网络出版服务许可证》。

5 .  区块链信息服务备案

根据《区块链信息服务管理规定》的规定，区块链信息服务提供者应当在提供服务之日起1 0个工作日内通过国家
互联网信息办公室区块链信息服务备案管理系统填报服务提供者的名称、服务类别、服务形式、应用领域、服务器
地址等信息，履行备案手续。此外，如区块链信息服务提供者开发上线新产品、新应用、新功能，应当按照有关规
定报国家和省、自治区、直辖市互联网信息办公室进行安全评估；相关企业可委托具有相关资质的测评机构开展安
全评估，或自行对区块链信息服务开展安全风险自评估，并通过 “全国互联网安全管理服务平
台 ”（www. b e ia n . g o v. cn）提交安全自评估报告。

应注意的是，根据《外商投资准入特别管理措施（负面清单）（2 0 2 1年版）》，境外投资者仅能在中国入世承诺
开放的电信业务进行投资，增值电信业务的外资股比不超过5 0 %（电子商务、国内多方通信、存储转发类、呼叫中
心除外），基础电信业务须由中方控股，同时，境外投资者也被禁止投资互联网新闻服务、网络出版服务、网络视
听节目服务、互联网文化经营等领域。

（二） 数据安全与个人信息保护

元宇宙世界的构筑，将依赖大量的数据来显示用户如何在虚拟世界各个不同场景与环境互动，不仅包括地貌、气象
等环境信息，也包括用户的指纹、虹膜、面部特征等个人信息，因此，如何保障数据安全与个人信息隐私至关重
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要。在当前的《数据安全法》及《个人信息保护法》等信息保护法律法规下，元宇宙相关主体应注意 :

1 .  重要数据的安全保护义务

目前《数据安全法》等相关规定并未对 “重要数据 ”作出明确的定义，但鉴于元宇宙技术可能涉及多个领域，其收
集、产生的数据可能对国家安全、经济安全、社会稳定等带来重大影响，存在被认定为重要数据的可能。如元宇宙
相关主体被认定为重要数据处理者，则应根据《数据安全法》等法规的规定，明确数据安全负责人和管理机构，定
期开展并报送风险评估，并注意有关数据出境的限制。

2 .  个人信息保护义务

根据《个人信息保护法》，元宇宙相关主体在收集用户信息时，应注意履行用户告知及同意义务，按照合法、正
当、必要和诚信原则处理个人信息。此外，元宇宙技术不可避免地涉及到对包括生物识别、医疗健康、金融账户、
行踪轨迹等敏感个人信息的收集与处理，元宇宙相关主体在处理敏感个人信息时，应注意取得个人的单独同意，向
个人告知处理敏感个人信息的必要性、处理方式以及对个人权益的影响。

三. NFT合规问题初探

（一） 什么是NFT

NF T，全称No n - F u n g ib le  To ke n s，意为非同质化代币。与之相对应的是F T（F u n g ib le  To ke n s） ,同质化代
币，如著名的比特币（BT C）、以太坊（ET H）等数字货币。与同质化、可分割的数字货币不同，每个NF T在区
块链上都具有唯一的认证标识，并可记录所有者，从而使得NF T产品在文件、代码可被随意复制的数字世界中具有
了宝贵的 “唯一性 ”，并使得转让数字作品所有权成为可能。

（二） 当前NFT的主要应用 ——数字资产

在目前元宇宙的设想中，F T已经担当起了数字货币的角色，NF T则应运而生，承担起元宇宙经济中的另一个重要
角色——数字资产。在NF T出现之前，如果一个画家希望在网上卖出一幅其创作的电子版画作，他会发现他很难真
正转移该作品的所有权，因为任何人均可自由地在自己的电脑上保存这幅作品。NF T的出现则可将作品打上唯一的
标识烙印，并且全程记录作品的历史交易及所有者，是数字资产真实性与所有权的可靠证明。因此，NF T当前已在
数字藏品、游戏、域名、存证鉴权、证据留存、资产权属认定等领域展开广泛应用。其中，数字藏品领域更是因为
屡次出现的高昂拍卖价格和众多明星艺人的参与而备受瞩目，下文将着重介绍NF T在该领域应用时交易的合规性问
题。

（三） NFT交易平台的金融监管合规问题

在日益火爆的NF T数字藏品交易背后，是如雨后春笋一般涌现的NF T交易平台。不同平台的运作模式各有不同，但
通常的功能包括允许用户通过平台制作、发售并交易NF T藏品。当前，国外的NF T主要交易平台大多基于公链，而
国内的NF T交易平台则多基于联盟链，其中，存在于公链上的NF T可在基于公链的所有交易平台进行交易，而存在
于联盟链上的NF T仅能在支持该联盟链的特定交易平台进行交易。在转售机制上，境外交易平台普遍允许自由转
售，而境内交易平台一般不允许转让，或仅允许在持有一定期限（例如1 8 0天）后无偿转让，即严格限制了国内
NF T产品的流通。当然，该等限制与国内对金融风险的严格管控密切相关。

根据《国务院关于清理整顿各类交易场所切实防范金融风险的决定》（国发〔2 0 11〕3 8号）针对 “从事产权交易、
文化艺术品交易和大宗商品中远期交易等各种类型的交易场所 ”的规定：（1）除依法设立的证券交易所或国务院批
准的从事金融产品交易的交易场所外，任何交易场所均不得将任何权益拆分为均等份额公开发行；不得采取集中竞
价、做市商等集中交易方式进行交易；不得将权益按照标准化交易单位持续挂牌交易，任何投资者买入后卖出或卖
出后买入同一交易品种的时间间隔不得少于5个交易日；（2）除法律、行政法规另有规定外，权益持有人累计不
得超过2 0 0人；（3）除依法经国务院或国务院期货监管机构批准设立从事期货交易的交易场所外，任何单位一律
不得以集中竞价、电子撮合、匿名交易、做市商等集中交易方式进行标准化合约交易。

《国务院办公厅关于清理整顿各类交易场所的实施意见》（国办发〔2 0 1 2〕3 7  号）及《艺术品经营管理办法》等
规定中也再次强调并细化了上述要求。因此，如简单将境外NF T交易平台的模式照搬回境内，则很可能违反相关法
规中关于交易场所、交易方式等规定。此外，2 0 1 9年1 0月中国人民银行上海分行发布《警惕 “炒鞋 ”热潮，防范金
融风险》 2，指出 “炒鞋 ”交易呈现证券化趋势，某些交易方式贴近需批准的类金融业务，涉及非法经营。因此，在
NF T “易于炒作 ”的背景下，如平台方对NF T二级市场交易持放任态度，导致大规模投机行为出现，则也可能会引来
监管部门的关注。

2 0 2 2年2月1 8日，银保监会在其官网方发布《关于防范 ‘元宇宙 ’名义进行非法集资的风险提示》 3，其指出，近期
一些不法分子蹭热点，编造虚假元宇宙投资项目、打着元宇宙区块链游戏旗号诈骗，恶意炒作元宇宙房地产圈钱，
变相从事元宇宙虚拟货币非法牟利等，可能涉嫌非法集资、诈骗等违法犯罪活动。因此，该提示也进一步反映了金
融监管机构对迅速发展的元宇宙领域的监管合规问题的关注。

（四） NFT铸造及发行的著作权问题

铸造NF T是首次将一个既存的数字事物存放并永久记录在区块链上的过程。在公链上铸造NF T的过程很简单，仅需
在任意NF T铸造网站上上传图片、音乐等希望生成NF T的文件，缴纳相应手续费即可生成一个NF T，该类网站通
常也支持在各大NF T交易平台中一键上架。开放的区块链及交易平台也决定了任何人均可轻易铸造并上架自己的
NF T作品。如前文所述，境内的NF T交易平台大多基于自己开发的联盟链（如腾讯开发的 “至信链 ”，蚂蚁开发
的 “蚂蚁链 ”），不与公链连通，其对于NF T铸造也多持谨慎态度，多采取 “邀请制 ”，而并非向所有人开放铸造权
限。NF T铸造手续虽然简单，背后却隐藏着诸多法律问题。

首先，NF T作为一项区块链技术，并不能将一个非作品 “作品化 ”，其作用仅类似于在作品上盖上一个可防伪、可显
示作品持有者等信息的动态图章。因此，NF T作品是否能被认定为《著作权法》意义下的作品，还是需要根据原作
本身的性质进行判断。

其次，创作作品与铸造NFT并不一定由同一个主体完成。对于将他人非NFT作品铸造为NFT作品发售的情况，市场
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上已有案例。俄罗斯艺术家Greta就曾发现有人未经她的许可将她发表在Twitter上包含作品的推文铸造为NFT并
放到交易平台上出售，在大量举报后，交易平台已下架未经其授权的作品链接。与此相关，未经权利人允许擅自铸
造NFT并上架交易平台，可能会侵犯原作者的发行权、复制权、信息网络传播权等。同理，与明星合作发行NFT，
如NBA推出的含有球星卡和精彩进球集锦的NFT产品——NBA Top Shot，也需考虑肖像权的授权问题。平台方
如收到相关侵权投诉时，应遵守“避风港原则”，及时删除有关内容，否则可能同样面临侵权的风险。 

四. 结语

元宇宙的概念包罗万象，但很多看似新鲜的概念实际上已有相应的法规对其作出了规制。当然，新事物的出现也会
暴露法律上的监管空白。因此，我们建议元宇宙从业者及投资人以理性的态度对待元宇宙业务中的机遇和挑战，实
时关注监管动态。
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